
« agile » au delà de « l’Agile »

davantage que le développement et les opérations

conception, développement et soutien de:

production, logistiques, service client, santé, 
sécurité, diagnostiques, coût du cycle de vie

durabilité, maintenabilité, disponibilité, mobilité, 
utilisabilité, flexibilité, évolutivité, réutilisabilité, 

recyclabilité, extensibilité, compréhensibilité, 
fiabilité, élasticité, interactivité, agilité



Pratiques de l’agilité                         
produits de consommation

Micro-segmentation 
personnalisation

Écoute sociale 
empathie 

Dialogue constante  
coopération continue

Expériences 
exceptionnelles

Petites séries 
transitions ‘fluides’

Services               
devenus intelligents



Impacts de l’agilité                         
produits de consommation

Soutien durable 
(Recyclabilité)

Faits sûr mesure 
Faits mesurables

Éthiques

« Éco »

Numérisation 
Influence 

Commercialisation

Innovation



Soutien durable 
Recyclabilité



Faits sur mesures & faits mesurables



Industrie éthique



Ecologie  
Economie 



Arts de 
l’influence



Fidélisation
Innovation



Shoe 
fitness 
devices







Impacts de l’agilité                         
produits de consommation

Soutien durable

Fait                           
sûr mesure

Éthiques

« Éco »

Influence 

Matérialisation


